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ABSTRACT

Una gestión preventiva óptima ha de contemplar también las actitudes de los 
trabajadores, que nos dan la clave fundamental para el tratamiento del riesgo en la empresa y, 
por tanto, de la seguridad.

 El análisis aquí propuesto se inicia con un dato objetivable:

El cumplimiento o no de los procedimientos de prevención por parte de los 
trabajadores.

 Luego corresponde al Observador averiguar si dicho comportamiento puede ser 
considerado como un acto arriesgado o inseguro. Sólo a partir del momento en que tal cosa 
esté clara será posible plantear las medidas de intervención adecuadas en cada caso concreto.

 Un trabajador, o grupo de trabajadores, puede incumplir unos procedimientos de 
trabajo seguros debido a que no percibe o interpreta la realidad tal como lo hizo quien 
estableció dichos procedimientos. 

 La eficacia de la implementación de la metodología de Observación de Tareas está 
íntimamente ligada a la experiencia y conocimientos del Observador y a la herramienta 
utilizada.


