
"PREMIO INTERNACIONAL FISO BIENAL"

Año: 2006

Categoría: Expertos Entidades Fundadoras

Título del Trabajo: “Plan de Prevención e Intervención del Acoso Laboral en la Fiscalía General 
                            de la Nación”

Autores: Zaidy Eliana Mora Quintero
             Ana Maria Estrada Uribe
             Myriam Quintero Rueda
             Idier Torres Guerra
             Psi. María Mercedes Fernández Noguera
             Psi. Esperanza Nieto González
             
             
ABSTRACT

Las acciones tendientes a la prevención, identificación e intervención del acoso laboral se 
articulan en este Plan y al programa de vigilancia epidemiológica en factores de riesgo 
psicosocial, en tanto que el mismo es un factor de riesgo psicosocial. Las acciones de este Plan 
se clasifican de acuerdo al momento o estadío de ocurrencia del fenómeno en: Primarias, son 
todas aquellas actuaciones que buscan evitar la aparición del acoso, bien en las personas, los 
grupos y/o los contextos que le son favorables; Secundarias, su finalidad consiste en evitar las 
consecuencias del conflicto, la patología o la alteración de las condiciones de productividad de 
la empresa y Terciarias, se actúa sobre la secuela o complicaciones tras la aparición  de los 
efectos del acoso laboral. El interés de este proyecto es principalmente el trabajo sobre las dos  
primeras (Primaria y Secundaria), con la finalidad última de los conflictos que son inherentes a 
la dinámica laboral, no terminen en casos de Acoso Laboral (Mobbing). El trabajando de 
manera integral con los servidores y jefes de la Fiscalía General de la Nación, identificando e 
interviniendo sobre los factores de riesgo que puedan generar la presencia del acoso laboral, 
permitirán fortalecer habilidades y establecer  herramientas que favorezcan su prevención, 
tanto en jefes y sus estilos de liderazgo, como en los servidores y sus recursos personales. 


